
Van start met BeterDichtbij 
Collega met jouw zorgpartners

Wat zijn belangrijkste zorgpartners in mijn regio?

Waar zitten de knelpunten in de communicatie? Denk aan tijdsverlies, elkaar mislopen, niet de juiste 
gegevens bij de hand hebben, etc.

1. Fijn samenwerken in de regio

Hoe verloopt de communicatie met zorgpartners 
nu voornamelijk?

Gaat de communicatie met zorgpartners vooral 
over nieuwe en/of bestaande patiënten/cliënten?

Telefoon  

Mailen 

WhatsApp 

Veilige app (een op een) 

Veilige app (teambreed) 

Anders:

Nieuwe patiënten

Bestaande patiënten

Beiden

Hoe werk je fijner met elkaar samen, en welke kansen biedt BeterDichtbij Collega 
daarbij voor jouw organisatie en je zorgpartners? We helpen je hier graag bij, 
bijvoorbeeld met deze hand-out. Vul deze voor jezelf of met collega’s in, voor 
handvatten en inspiratie in het gesprek met de zorgpartners in jouw regio.
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We hebben een aantal mogelijke praktijkkansen op een rij gezet, 
voor BeterDichtbij Collega. Hoe zijn die van toepassing op jouw 
organisatie en in samenwerking met zorgpartners?

2. Praktijkkansen met BeterDichtbij Collega 

Poliklinieken ↔ Medisch servicecentra 

Snel schakelen in monitoring
Opbrengst: Snellere afstemming bij afwijkende 
meetwaarden, geen vaste overleggen nodig, direct 
actie kunnen ondernemen indien nodig.

Algemeen ziekenhuis ↔ Universitair ziekenhuis 

Specialistische samenwerking tussen 
ziekenhuizen
Opbrengst: Eenvoudige en directe vragen over 
complexe casussen zonder tijdrovende telefoontjes. 
Rust en focus voor specialisten door meer grip.

Transferverpleegkundigen ↔ Casemanagers

Cliëntoverdracht
Opbrengst: Betere doorstroom van cliënten 
en efficiëntere overdracht van belangrijke 
aandachtspunten. Minder verstorende telefoontjes 
voor de zorgverleners. 

Huisartsen ↔ Medisch specialisten

Afstemming over patiënten
Opbrengst: Betere zorg op maat voor de patiënt, 
minder verstorende telefonie.
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Notities voor acties of toelichting

3. Vervolgacties: van start met BeterDichtbij Collega
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Snel starten samen met 
zorgpartner(s)
BeterDichtbij Collega is nu standaard beschikbaar 
voor alle zorgorganisaties die BeterDichtbij Patiënt 
inzetten, waarbij de modules geïntegreerd kunnen 
worden gebruikt. De zorgpartners die door de 
zorgorganisaties worden uitgenodigd, maken 
kosteloos gebruik van BeterDichtbij Collega.

Je kunt al in 3 stappen van start:

1.	 Kick off met je zorgpartners: Samen 
vaststellen hoe fijner samen te werken en 
digitaal te communiceren.

2.	 Voorbereiding & werkafspraken: Hoe werken 
we samen binnen BeterDichtbij Collega, en 
sluiten we aan op het EPD/ECD en processen?

3.	 Start gebruik: de module staat live en de 
eerste gesprekken worden gevoerd.

Zonja de Klein
Directeur Mens en Zorg 
06 83 54 70 91
zdeklein@beterdichtbij.nl

Vragen of op zoek naar meer 
informatie?
We denken graag met je mee. Neem gerust 
contact met ons op of kijk op de BeterDichtbij 
Academie voor tutorials en inspiratie.
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